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●この商品を安全に正しく使用していただくために、 

お使いになる前にこの取扱説明書をよくお読みになり、十分に理解してください。 

●お読みになった後は、必要な際にすぐ取り出せるように大切に保管してください。 

●Microsoft、Windows、Edge、Excel、PowerPoint は米国 Microsoft Corporation の 

米国およびその他の国における登録商標または商標です。 

●その他の社名または商品名などは、それぞれ各社の登録商標、または商標です。 

●製品改良に伴い、仕様、外観などは、予告無く変更される場合があります。 

●本書で説明している画像は、 

お客様のパソコン状況によっては実際の画面と異なる場合があります。 
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 はじめに 

この商品を安全に正しく使用していただくために、 

お使いになる前にこの取扱説明書をよくお読みになり、十分に理解してください。 

また、本書で説明している画像は、 

お客様のパソコン状況によっては実際の画面と異なる場合があります。 

 

■インストールする前に 

インストールを開始する前に、 

コンピューター上の開いているすべてのプログラムを閉じてください。 

 

■インストール中に 

ファイアウォール機能やウイルス対策プログラムからメッセージが表示される場合は、 

ソフトが通信できる状態に[許可]または[はい]をクリックしてください。 

※詳しくはファイアウォールまたはウイルス対策ソフトの詳細を確認してください。 
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1.1 ソフトのインストール 

この章では本ソフトウェアのインストールについてご説明します。 

ソフトウェアのインストールは以下の手順に沿って行ってください。 

 

① インストーラーを起動 

■でんでん CD をお持ちの場合 

パソコンに CD を挿入すると、自動的にインストール画面が開きます。 

 

■ダウンロード版（DenDen.zip）をお持ちの場合 

DenDen.zip を右クリックし、「すべて展開」をクリックしてください。 
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「展開ボタン」をクリックしてください。 

 

[setup.exe]をダブルクリックしてインストールを開始してください。 

 

② セットアップが開始されない場合 

でんでん CD を使用している方は、 

コンピューターの CD アイコンをダブルクリック、 

 [setup.exe]をダブルクリックしてセットアップを開始してください。 

注）上記画面以外の画面が表示された場合 

.NET Framework4.7.2 または 3.5 がインストールされていないパソコンでは、 

これらのインストールが必要です。 

手順に従ってインストールしてください。 

全てのインストールが完了すると、1.のインストール画面が表示されます。 
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.NET Framework4.7.2 のインストール 

本ソフトウェアのインストールには、 

Microsoft 社の.NET Framework4.7.2 が必要になります。 

お客様のパソコンに.NET Framework4.7.2 がインストールされていない場合は、 

必ず同梱の Framework4.7.2 をインストールしてから、 

本ソフトウェアのインストールを行ってください。 

尚.NET Framework のインストールには時間がかかりますが、 

途中で電源を切らないでください。 

 

.NET Framework3.5 のインストール 

.NET Framework3.5 のインストール方法は 

「4.8.4.NET Framework 3.5 がインストールされていることを確認」を 

参照してください。 

 

③ インストールする場所を指定し[次へ]をクリックしてください。 

特に問題がなければ表示されている場所から変更しないでください。 

※インストールフォルダの場所を変更した場合、動作保証は致しかねます。 
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④ 次の画面が表示されたらインストールの準備完了です。 

[次へ]をクリックし、インストールを開始してください。 
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⑤ 次の画面が表示されたらインストールは終了です。 
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1.2 ソフトの起動 

この章では本ソフトウェアの起動についてご説明します。 

①デスクトップのアイコン をダブルクリックするか、 

Windows の[スタート]→[電子掲示板でんでん]→[でんでん]を 

クリックしソフトを起動します。 

 

 

②ソフトを起動するとメニュー画面が表示されます。 

 

1 

2 

3 
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1.3 ソフトのアンインストール 

この章ではソフトウェアのアンインストールについてご説明します。 

ソフトウェアのアンインストールは以下の手順に沿って行ってください。 

 

① Windows の[スタート]→[⚙設定]→[アプリ]をクリックします。 

 

 

  

1 

2 

3 
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② アプリと機能が表示されたら、アプリの中から本ソフトウェアの 

プログラム[でんでん]を選択し、[アンインストール]をクリックします。 

 

 

③ 以下のメッセージが表示されます。[アンインストール]をクリックしてください。 

 
  

1 

2 

3 
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④以下の画面が表示され、アンインストールを開始します。 

 

 

⑤アンインストール中に以下のメッセージが表示されます。 

[アンインストール]をクリックしてください。

 

アンインストール画面が閉じたらアンインストール完了です。 
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 でんでんを使う 

2.1 表示するために行う操作 

この章では、表示するために行う操作についてご説明します。 

でんでんにて表示するために行う操作は以下の通りになります。 

No 項目 説明 

1 掲示板の新規作成 掲示板とは、画面に表示する内容を指します。 

画像や動画などを使い掲示板を作成します。 

2 掲示板の編集 作成済みの掲示板を編集します。 

3 掲示板の削除 作成済みの掲示板を削除します。 

4 タイムラインの作成 タイムラインとは、 

時間帯ごとに表示する掲示板を設定したものです。 

00:00～24:00 の間、15 分間隔で設定することができます。 

5 タイムラインの修正 作成したタイムラインを修正します。 

6 タイムラインの削除 作成したタイムラインを削除します。 

7 スケジュールの 

登録・修正 

スケジュールとは、 

曜日または日付にタイムラインを設定したものを指します。 

ここで設定したタイムラインに沿って 

掲示板が表示されます。 

8 掲示板の表示 スケジュールで設定された掲示板を表示します。 

 

■イメージ図 
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2.2 メニュー画面の説明 

この章ではメニュー画面についてご説明します。 

【メニュー画面】 

 

 

①作成・編集 

掲示板を作成、または作成済みの掲示板を編集します。 

②タイムライン 

タイムラインを作成、または作成済みのタイムラインを修正します。 

③スケジュール 

曜日または日付にタイムラインを設定します。 

④表示開始 

上記スケジュールに沿って掲示板を表示します。 

  

1 2 

3 4 
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2.3 掲示板の新規作成 

この章では掲示板の新規作成についてご説明します。 

掲載する内容に合わせたレイアウトを選択し、 

表示したい写真や文字を配置していきます。 

 

2.3.1 掲示板選択画面を表示する 

メニュー画面の[作成・編集]をクリックし、選択画面を表示します。 
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2.3.2 レイアウトを選択する 

 

① [新規作成]をクリックします。 

② 作成したい掲示板のデザインに合わせ、レイアウトをクリックして選択します。 

③ [決定]をクリックし、次へ進みます。 

  

1 2 

3 
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2.3.3 レイアウトを設定する 

実際に表示する内容を各フレームに配置します。 

表示対象は大きく分けて 3 項目「画像・動画」「文字」「WEB」があります。 

 

No 項目名 内容 

1 名前 掲示板の名前を決めて入力してください 

※作成済みの掲示板を編集する場合は名前を変更できません 

2 枠線 フレーム仕切り線の有無を設定します 

3 テンプレート 掲示板選択画面で選択したテンプレートが表示されています 

4 フレーム番号 テンプレートに表示されている番号に合わせて 

内容を設定します 

5 表示対象 表示対象を設定します 

6 表示内容 表示内容を設定します 

7 詳細設定 フレームに合わせて表示を調整します 

※選択した表示対象によって設定できる項目が異なります 

8 メインメニュー メインメニュー画面に戻ります 

9 戻る 選択画面に戻ります 

10 表示確認 設定した内容がどのように表示されるかを確認します 

11 決定 設定した内容を保存します 

1 2 

3 
4 

5 

6 

7 

8 9 10 11 
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2.3.3.1 画像を表示する 

写真やイラストなどの画像ファイルを使った掲示板作成についてご説明いたします。 

 

① 配置したいフレームのタブをクリックします。 

【例】フレーム 2 の場合 

 

 

②表示対象で[画像・動画]を選択します。 

（表示対象を選択すると、設定可能な項目のみ操作できるようになります。） 
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③表示したい画像ファイルを選択します。 

選択可能な画像拡張子は以下です。 

拡張子 

.jpeg(.jpg .jpe) 

.png 

.gif 

.bmp 

画像の設定方法は 2 パターンあり、[参照]ボタンによる設定と、  

[ドラッグ＆ドロップ]による設定があります。 

(i) [参照]ボタンによる設定 

・[参照]ボタンをクリックしてください。 

 

・表示したい画像を選択し、[開く]をクリックしてください。 

 

・表示内容にファイルのパスが表示されたら設定完了です。 

 

1 

2 
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(ii) [ドラッグ＆ドロップ]による設定 

・枠線のテキストボックスに 

表示したい画像ファイルを[ドラッグ＆ドロップ]してください。 

 

 

・表示内容にファイルのパスが表示されたら設定完了です。 
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④各オプションにより画像表示の調整を行います。 

 

 

No 項目 内容 

1 背景色 背景色を設定します 

2 画像サイズ 画像の表示サイズを設定します 

3 表示位置 画像の表示位置を設定します 

4 動き 画像の動きを設定します 

 

  

1 

2 

3 

4 
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No.1 背景色 

背景色を設定します。 
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No.2 画像サイズ 

画像をフレームに合わせたサイズの調整を行います。 

・原寸大 

 

 

・短辺合わせ 

 

 

・長辺合わせ 

 

 

・全体合わせ 
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No.3 表示位置 

横軸と縦軸の表示位置を設定します。 

・横の位置：左, 中央, 右 

・縦の位置：上, 中央, 下 

 

【例】 
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No.4 動き 

画像の動きを設定します。 

・無し：動きはありません。 

・左へ：画像が右から左へ移動します。 

・右へ：画像が左から右へ移動します。 

・往復：画像が左右へ往復移動します。 

・動きの速さ：画像が移動する速度を調整します。 

【例】 
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⑤設定完了です 

[表示確認]をクリックし、 

イメージ通りの表示ができているかを確認してください。 

 

※警告メッセージが表示され表示確認ができない場合は、 

警告メッセージの内容を確認してください。 

 

確認画面を閉じる場合は画面右上の[閉じる]をクリックしてください。 
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2.3.3.2 動画を表示する 

動画ファイルを使った掲示板作成についてご説明いたします。 

① 配置したいフレームのタブをクリックします。 

【例】フレーム 2 の場合 

 

 

②表示対象で[画像・動画]を選択します。 

（表示対象を選択すると、設定可能な項目のみ操作できるようになります。） 

 

 

③表示したい動画ファイルを設定します。 

設定可能な動画拡張子は以下です。 

拡張子 

.mp4 

 

設定方法は 2 パターンあり、 

[参照]による設定と [ドラッグ＆ドロップ]による設定があります。 
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(i) [参照]による設定 

・[参照]をクリックします。 

 

 

・表示したい動画を選択し、[開く]をクリックします。 

 

 

・表示内容にファイルのパスが表示されたら設定完了です。 

 

1 

2 
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(ii) [ドラッグ＆ドロップ]による設定 

・枠線のテキストボックスに 

表示したい動画ファイルを[ドラッグ＆ドロップ]します。 

 

・表示内容にファイルのパスが表示されたら設定完了です。 
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④オプションにより、背景色を設定します。 

 

 

⑤設定完了です 

[表示確認]をクリックし、 

イメージ通りの表示ができているかを確認してください。 

 

※警告メッセージが表示され表示確認ができない場合は、 

警告メッセージの内容を確認してください。 

※お客様のパソコンの環境によっては再生できないファイルがございます。 

 

確認画面を閉じる場合は画面右上の[閉じる]をクリックしてください。 
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2.3.3.3 文字を表示する 

文字を使った掲示板作成についてご説明いたします。 

 

① 配置したいフレームのタブをクリックします。 

【例】フレーム 2 の場合 

 

 

②表示対象で[文字]を選択します。 

（表示対象を選択すると、設定可能な項目のみ操作できるようになります。） 

 

 

③表示したい文字を入力します。 
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④各オプションにより表示の調整を行います。 

 

 

No 項目 内容 

1 フォント 文字の字体を設定してください 

文字のサイズを設定してください 

文字色を設定してください 

2 背景色 背景色を設定してください 

3 動き 文字の動きを設定してください 

 

  

1 

2 

3 
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No.1 フォント 

文字のフォントを設定できます。 

【例】 

 

 

 

No.2 背景色 

背景色を設定できます。 

【例】 
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No.3 動き 

文字に動きを設定できます。 

無し：動きはありません。 

右へ：文字が左から右へ移動します。 

左へ：文字が右から左へ移動します。 

往復：文字が左右へ往復移動します。 

動きの速さ：文字が移動する速度を調整します。 

【例】 
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⑤設定完了です 

[表示確認]をクリックし、 

イメージ通りの表示ができているかを確認してください。 

※警告メッセージが表示され表示確認ができない場合は、 

警告メッセージの内容を確認してください。 

 

確認画面を閉じる場合は画面右上の[閉じる]をクリックしてください。 
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2.3.3.4 WEB サイトを表示する 

WEB サイトを使った掲示板作成についてご説明いたします。 

※表示するためにはインターネットに繫がっている必要があります。 

 

① 配置したいフレームのタブをクリックします。 

【例】フレーム 2 の場合 

 

 

②表示対象で[WEB]を選択します。 

（表示対象を選択すると、設定可能な項目のみ操作できるようになります。） 

 

 

③表示したいサイトの URL を入力します。 
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④設定完了です。 

[表示確認]をクリックし、 

イメージ通りの表示ができているかを確認してください。 

 

※警告メッセージが表示され表示確認ができない場合は、 

警告メッセージの内容を確認してください。 

※本システムで表示することができない WEB サイトもあります。 

 

確認画面を閉じる場合は画面右上の[閉じる]をクリックしてください。 
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2.3.4 掲示板を保存する 

各フレームの設定が完了した後は、[決定]をクリックして保存します。 

 

 

※警告メッセージが表示され保存ができない場合は、 

警告メッセージの内容を確認してください。 

  



取扱説明書  2  でんでんを使う 

  40/ 76 

2.4 掲示板の編集 

この章では作成済み掲示板の編集についてご説明します。 

作成済みの掲示板を編集する場合は、以下の手順を行ってください。 

 

2.4.1 掲示板選択画面を表示する 

メニュー画面の[作成・編集]をクリックし、選択画面を表示します。 
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2.4.2 掲示板を選択する 

 

① [編集]をクリックします。 

② 編集したい掲示板をクリックします。 

③ [決定]をクリックし、次へ進みます。 

 

2.4.3 レイアウトを設定する 

掲示板を編集します。※編集する場合は掲示板名を変更することはできません。 

以降の手順は新規作成と同様です。 

※「2.3.3 レイアウトを設定する」参照 

  

1 

2 

3 
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2.5 掲示板の削除 

作成した掲示板を削除したい場合は、以下の手順を行ってください。 

 

2.5.1 掲示板選択画面を表示する 

メニュー画面の[作成・編集]をクリックし、選択画面を表示します。 
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2.5.2 掲示板を削除する 

 

 

① [編集]をクリックします。 

② 削除したい掲示板をクリックします。 

③ [削除]をクリックします。 

  

1 

2 

3 
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④ メッセージを確認し[はい]をクリックします。 

 

注）削除した掲示板を元に戻すことはできません。 

注）スケジュール・タイムラインに登録している掲示板を削除する場合は、 

以下の確認メッセージが表示されます。 

問題なければ[はい]をクリックしてください。 

 

【タイムラインに設定されている場合】 

 

 

【スケジュールに設定されている場合】 
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2.6 タイムラインの作成 

この章ではタイムラインの作成についてご説明します。 

先ほどの章で作成した掲示板をタイムラインに登録し、 

決まった時間に表示されるように設定します。 

 

2.6.1 タイムライン選択画面を表示する 

メニュー画面の[タイムライン]をクリックし、タイムライン選択画面を表示します。 
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2.6.2 タイムラインを新規作成する 

[新規作成]をクリックしてください。 
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2.6.3 タイムラインを設定する 

表示する掲示板の時間帯を以下の手順で設定します。 

 

 

手順 項目名 内容 

1 名前 タイムラインの名前を決めて入力してください 

2 デフォルト表示 以下で設定した時間外に表示する掲示板を選択してください 

3 開始時刻 開始時刻を選択してください 

4 終了時刻 終了時刻を選択してください 

5 表示 開始～終了時刻の間に表示する掲示板を選択してください 

6 メインメニュー メインメニュー画面に移動します 

7 戻る タイムライン選択画面に戻ります 

8 決定 設定したタイムラインを保存します 

 

  

1 2 

3 4 5 

6 7 8 
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【例】 

 

 

時刻 表示する掲示板 

00:00～09:00 業務時間外 

09:00～12:00 午前 

12:00～13:00 業務時間外 

13:00～18:00 午後 

18:00～24:00 業務時間外 
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2.6.4 タイムラインを保存する 

タイムラインの設定が完了した後は、[決定]をクリックして保存します。 

 

 

※警告メッセージが表示され保存ができない場合は、 

警告メッセージの内容を確認してください。 
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2.7 タイムラインの修正 

この章では作成済みタイムラインの修正についてご説明します。 

 

2.7.1 タイムライン選択画面を表示する 

メニュー画面の[タイムライン]をクリックし、タイムライン選択画面を表示します。 
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2.7.2 タイムラインを選択する 

修正したいタイムラインを選択し[決定]をクリックしてください。 

 

 

2.7.3 タイムラインを修正する 

タイムラインを修正します。 

以降の手順は新規作成と同様です。 

※「2.6.3 タイムラインを設定する」参照 

  

1 

2 
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2.8 タイムラインの削除 

この章では作成済みタイムラインの削除についてご説明します。 

 

2.8.1 タイムライン選択画面を表示する 

メニュー画面の[タイムライン]をクリックし、タイムライン選択画面を表示します。 
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2.8.2 タイムラインを削除する 

削除したいタイムラインを選択し[削除]をクリックしてください。 

 

■確認メッセージについて 

 

注）削除したタイムラインは元に戻すことができません。 

注）スケジュールに登録しているタイムラインを削除しようとした場合は、 

以下の確認メッセージが表示されます。 

確認後、問題なければ[はい]をクリックしてください。 

 
  

1 

2 
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2.9 スケジュールの登録・修正 

この章ではスケジュールの登録についてご説明します。 

先ほどの章で作成したタイムラインを、 

決まった曜日または日付で表示されるように設定します。 

 

メニュー画面の[スケジュール]をクリックし、スケジュール設定画面を表示します。 
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No 項目名 内容 

1 別画面表示 お使いのパソコンに 2 台以上ディスプレイが接続されており、 

2 画面目に掲示板を表示したい場合はチェックしてください 

2 曜日 各曜日に表示するタイムラインを設定します 

3 日付 指定した日に表示するタイムラインを設定します 

4 メインメニュー メインメニューへ戻ります 

5 決定 設定した内容を保存します 

 

※曜日と日付の両方でタイムラインを設定している場合、日付での設定が優先されます。 

  

1 
2 3 

4 5 
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2.9.1 曜日を登録・修正する 

各曜日にタイムラインを設定します。 

① [曜日]をクリックしてください。 

② 曜日ごとにタイムラインを設定してください。 

※設定していない曜日には、なにも表示されません。（下図の場合は日曜日） 

③ [決定]をクリックして設定を保存してください。 

 
  

1 

2 

3 
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2.9.2 日付指定を登録・修正する 

指定した日にタイムラインを設定します。 

① [日付]をクリックしてください。 

② 設定したい日付をカレンダーから選択してください。 

 

※カレンダーをドラッグ＆ドロップすることで範囲指定することも可能です。 

③タイムラインを選択して[追加]をクリックしてください。 

 

 

1 

2 

1 

2 
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④[決定]をクリックして、上記手順で追加した設定を保存します。 

 

 

2.9.3 日付指定を削除する 

① [日付]をクリックしてください。 

② 削除したい日付をカレンダーから選択してください。 

 

※カレンダーをドラッグ＆ドロップすることで範囲指定することも可能です。 

 

1 

2 
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③  [削除]をクリックしてください。 

 

 

④[決定]をクリックして、上記手順で削除した設定を保存します。 
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2.9.4 タイムラインが登録されている日付を確認する 

カレンダーの太字で表示されている日付が、タイムラインを登録している日付になります。 

① 内容を確認したい日付をカレンダーから選択し、タイムラインを確認します。 

 

 

・太字で表示されていない：タイムラインが設定されていない日付です。 

・太字で表示されている ：タイムラインが設定されている日付です。 

  

1 

2 
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2.10 掲示板の表示 

この章では、掲示板の表示についてご説明します。 

上記で作成した、掲示板・タイムライン・スケジュールの内容をもとに表示を開始します。 

掲示板を表示する方法は以下の 3 つになります。 

・メインメニュー画面から起動する 

・Windows のプログラムメニューから起動する 

・PC を再起動して起動する 

 

2.10.1 メインメニュー画面から起動する 

① メインメニューの[表示開始]をクリックします。 

 

 

②確認メッセージで[はい]をクリックし、掲示板を表示します。 

 



取扱説明書  2  でんでんを使う 

  62/ 76 

2.10.2 Windows のプログラムメニューから起動する 

① Windows の[スタート]→ 

[電子掲示板でんでん]→[でんでんビューア]をクリックし掲示板を表示します。 

 

 

2.10.3 PC を起動して表示する 

本ソフトウェアをインストールした後は、 

パソコンを起動する度に自動的に掲示板が表示されるようになります。 

※OS のバージョンによってはサインインが必要な場合があります。 

 

2.10.4 掲示板を閉じる 

掲示板の表示を終了する場合は、[Esc キー]または[Alt + F4 キー]を押してください。 

  

1 

2 

3 
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 連続して掲示板を表示するために 

掲示板表示中にディスプレイが OFF、 

またはスクリーンセーバーが表示されてしまうのを防ぐために、 

以下の設定を行う必要があります。 

 

3.1 電源の設定 

① Windows の[スタート]→[⚙設定]をクリックします。 

 

 

② [個人用設定]をクリックします。 

 

 

1 

2 
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③ [ロック画面]を選択し、[スクリーンタイムアウト設定]をクリックします。 

 

 

④画面とスリープの項目を「なし」に設定します。 

 

※お使いのパソコン環境によって表示内容は異なります。 

  

1 

2 
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3.2 スクリーンセーバーの設定 

① Windows の[スタート]→[⚙設定]をクリックします。 

 

 

② [個人用設定]をクリックします。 

 
  

1 

2 
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③ [ロック画面]を選択し、[スクリーンセーバー設定]をクリックします。 

 

 

④[なし]を選択し[OK]をクリックします。 

 

 

  

1 

2 

1 

2 
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 Q＆A 

4.1 動画、静止画の編集はできますか？ 

できません。 

編集用ソフトウェアが別途必要になります。 

 

4.2 どのようなファイルが使えますか？ 

画像：.jpeg .jpg .jpe .png .gif .bmp 

動画：.mp4 

Web ページ（表示できないページもあります）が使用可能です。 

※動画については別途コーデックが必要になります。 

 

4.3 動画が再生できません 

ビデオエディターで拡張子を「.mp4」に変換したものが再生可能です。 

※詳しくは、手順書「でんでん解説書_お手持ちの画像・動画が選択できないとき」を 

参照してください。 

 

4.4 PowerPoint アニメーションは表示できますか？ 

表示できます。 

PowerPoint で作成したスライドを動画形式で保存することで表示が可能になります。 

※詳しくは、手順書「でんでん解説書_PowerPoint の内容を表示したいとき」を 

参照してください。 
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4.5 割り込み表示はできますか？ 

割り込み表示を行うことができます。 

※別画面表示にて使用する場合に限ります。 

 

【TIPS】割り込み表示とは？ 

でんでんは予め設定されたスケジュールに沿って内容を表示しますが、 

表示中にスケジュール等の設定を変更することで、 

途中で表示内容を切り替えることができ、その表示方法を割り込み表示と呼びます。 

 

4.6 表示中に画面が OFF になってしまう 

PC を操作しないまま一定時間経過すると、 

自動的にスリープモードに切り替わるように設定されている可能性が考えられます。 

※詳しくは「3 連続して掲示板を表示するために」を参照してください。 

  



取扱説明書  4  Q＆A 

  69/ 76 

4.7 外部モニターに表示されません 

以下の手順で表示される画面を確認してください。 

 

4.7.1 別画面表示の設定を確認します 

① デスクトップの アイコンをダブルクリックまたは、Windows の[スタート]→

[電子掲示板でんでん]→[でんでん]をクリックしソフトを起動します。 

 

② メインメニューより[スケジュール]をクリックします。 

 

③別画面表示設定を確認します。 

 

1 

2 

3 
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4.7.2 別画面表示がチェックされている場合 

① Windows の[スタート]→[⚙設定]をクリックします。 

 

② [システム]をクリックします。 

 

③ “2”のディスプレイに、掲示板が表示されます。 

 

※[識別]をクリックすると、 

割り当てられている番号をディスプレイに表示することができます。 

1 

2 

1 

2 
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4.7.3 別画面表示がチェックされていない場合 

① Windows の[スタート]→[⚙設定]をクリックします。 

 

 

② [システム]をクリックします。 

 

 

③メインディスプレイに、掲示板が表示されます。 

 

1 

2 
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4.8 掲示板が表示されません 

掲示板が表示されない場合は以下の確認をしてください。 

 

4.8.1 スケジュールが設定されていることを確認 

① 本ソフトウェアを起動し、[スケジュール]をクリックしてください。 

 

週間または日付にタイムラインが設定されていることを確認してください。 

 

上記設定の場合、 

2021 年 2 月 27 日以外の土曜日と日曜日に表示を開始しても表示されません。 
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4.8.2 Microsoft Edge がインストールされていることを確認 

 

① Windows の[スタート]→[⚙設定]→[アプリ]をクリックします。 

 

 

② アプリと機能が表示されたら、 

プログラムの中に [Microsoft Edge]があることを確認してください。 

 

1 

2 

3 
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4.8.3 Windows Update が最新の状態であることを確認 

 

① Windows の[スタート]→[⚙設定]をクリックします。 

 

 

② [更新とセキュリティ]をクリックします。 

 

 

③ 最新の状態であることを確認してください。 

 

1 

2 
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4.8.4 .NET Framework 3.5 がインストールされていることを確認 

 

① Windows の[スタート]→[Windows システムツール]→ 

[コントロールパネル]→[プログラムのアンインストール]をクリックします。 

 

 

② [Windows の機能の有効化または無効化]をクリックしてください 
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③.NET Framework 3.5(.NET 2.0 および 3.0 を含む)がチェックされていることを 

確認してください。 

 

 

※チェックされていない場合は、チェックし、[OK]をクリックしてください。 

 .NET Framework 3.5 のセットアップが始まります。 

 画面の表示内容を確認し、インストールを行ってください。 

 （パソコンの再起動を求められた場合は、再起動をしてください。） 

 上記確認後、本ソフトウェアを起動し、動作確認をお願いいたします。 

1 

2 


